JAAROVERZICHT 2006 | V00,



TNT JAAROVERZICHT 2006

All the right connections @aE®






1 2006 IN HET KORT 3 De in dit jaaroverzicht gepresenteerde

informatie is een selectie uit het “2006 Annual

Report and Form 20-F”, ons jaarverslag, dat
2 BRIEF VAN DE VOORZITTER 4 uitsluitend in de Engelse taal is gepubliceerd.
Voor een volledig inzicht in de in dit jaar-
overzicht gepresenteerde gegevens dient u het
3 MISSIE EN STRATEGIE 10 jaarverslag te raadplegen. Indien de informatie
in dit jaaroverzicht afwijkt van hetgeen in het
jaarverslag is weergegeven, is de tekst van het
jaarverslag doorslaggevend.

4 FINANCIEEL OVERZICHT 13

Van dit document is tevens een Engelstalige
versie beschikbaar. De informatie in dit
5 EXPRESS 16 jaaroverzicht en in het jaarverslag kunt u ook
vinden op onze website group.tnt.nl.

6 POST 18 Extra exemplaren van het Nederlandse

of Engelse jaaroverzicht en/of van het
jaarverslag kunt u aanvragen per e-mail aan
annualreport@tnt.com. U kunt uw verzoek

7 CORPORATE GOVERNANCE 20 ook per fax sturen naar (026) 319 5221 of per
post aan TNT Investor Relations.

8 BELONING VAN HET
MANAGEMENT 23

9 INFORMATIE VOOR

AANDEELHOUDERS 24
10 VERANTWOORD
ONDERNEMEN 26

@®® JAAROVERZICHT 2006



2006
IN HET KORT

2006 IN HET KORT | HOOFDSTUK 1

18 JANUARI

29 SEPTEMBER

TNT rondt overname vooraanstaand
Spaans binnenlands distributiebedrijf
TG+ af

17 MEI

TNT tekent de nitieve overeenkomst
voor de acquisitie van Hoau Group —
Afronding verwacht begin 2007

10 OKTOBER

16 NOVEMBER

TNT verkoopt Freight Management
aan Geodis

16 NOVEMBER

TNT Post stapt in pakkettenmarkt
voor consumenten in het Verenigd
Koninkrijk — Overname JD Williams
geeft TNT een dekking van 80% van
de huishoudens

23 AUGUSTUS

TNT neemt PostCon Deutschland AG
over, de marktleider in Duitsland op
het gebied van postconsolidatie

16 OKTOBER

TNT en de Staat der Nederlanden
bereiken overeenstemming voor
overdracht Bijzonder Aandeel

20 NOVEMBER

TNT bereikt overeenstemming over
verkoop van logistieke divisie aan
Apollo Management, L.P. — Na
afronding zal TNT een aandelen-
inkoopprogramma voor een bedrag
van € 1 miljard lanceren

1 SEPTEMBER

TPG Post wordt TNT Post

4 NOVEMBER

TNT neemt Speedage over om een
vooraanstaande positie op te bouwen
in de Indiase markt voor binnenlands
express vervoer

TNT rondt verkoop logistieke divisie af

TNT koopt 18,2 miljoen aandelen
terug van de Staat der Nederlanden —
Staat brengt belang in TNT terug tot nul

20 DECEMBER

Boeing levert eerste 747-400ERF
vrachttoestel aan TNT — Tweede
toestel volgt in 2007
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BESTE COLLEGA'S,
MEDE-AANDEELHOUDERS, KLANTEN
EN ANDERE LEZERS,

Wat is het toch geweldig als een plan lukt.
Dat is het verhaal van TNT in 2006. Dit
jaaroverzicht rapporteert over het eerste jaar
van TNT nadat we onze Focus op Netwerken
strategie aangekondigd hebben.

We denken dat u na lezing van dit jaar-
overzicht het met ons eens zult zijn dat 2006
inderdaad een succesvol jaar voor TNT was.
Vanwege onze sterke operationele resultaten
en de succesvolle manier waarop de moeilijke
keuzes zijn uitgevoerd die we in 2005 hebben
gemaakt. Vanwege de creatieve dingen die
onze mensen hebben bedacht om onze
diensten te verbeteren. Maar vooral omdat

al deze dingen gebeurden terwijl wij de

basis legden voor de bestendiging van ons
succes. Met andere woorden, strategie in
actie; resultaten leveren en tegelijk nieuwe
platforms voor groei realiseren.

FOCUS OP NETWERKEN

Onze nieuwe aangescherpte strategie
onderscheidt ons in de markt en we kunnen
tot ons genoegen melden dat onze Post en
Express netwerken sterke resultaten hebben
behaald. De marges van zowel Post als
Express bleven de beste in hun sector. De
totaal omzet van TNT nam 7,8% toe in
vergelijking met 2005, terwijl het bedrijfs-
resultaat met 11,1% groeide. Onze winst

uit gecontinueerde activiteiten, de beste
maatstaf om ons bedrijf in zijn nieuwe
samenstelling te beoordelen, steeg in 2006
met 7,5%.

De omzet van Express groeide met ruim
10%, en de marge benaderde voor de eerste
keer de 10%. De capaciteit van onze lucht- en
wegsorteercentra in Luik en Duiven is
vergroot, en de kwaliteit van onze dienst-
verlening was uitstekend in ons hele Europese
netwerk, ondanks enkele volumepieken als
gevolg van de groei van het gewicht en het
aantal zendingen. We hebben aanzienlijke
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vooruitgang geboekt bij het standaardiseren
van onze IT-systemen en belangrijke
processen in het gehele bedrijf. We hebben in
2006 een Boeing 737 en een Boeing 747-
400ERF aan onze luchtvloot toegevoegd en
nog eens drie Boeings 737 en een Boeing 747-
400ERF zullen in 2007 volgen. De Boeings
747-400ERF zullen vijfmaal per week vliegen
tussen ons sorteercentrum in Luik en
Sjanghai, waardoor onze verbinding vanuit
Europa met China versterkt wordt.

Als onderdeel van onze Focus op Netwerken
strategie hebben we belangrijke investeringen
gedaan die de dekking van onze netwerken in
geselecteerde markten hebben vergroot.
Eenvoudig gezegd is TNT bezig binnenlandse
wegnetwerken op te zetten in de belangrijkste
groeimarkten. Ons doel is de kwaliteit binnen
deze netwerken te vergroten, de
werkprocessen te standaardiseren en
verbindingen te leggen met onze bestaande
wereldwijde Express activiteiten. Als
onderdeel van deze strategie hebben we in
2006 de volgende platforms voor verdere
groei overgenomen: TG+ in Spanje en
Speedage in India. We hebben een
overeenkomst voor de overdracht van
aandelen met Hoau in China getekend en we
verwachten de koop in het begin van 2007 te
voltooien. Op 10 januari 2007 hebben we de
overname van het Braziliaanse express bedrijf
Mercurio aangekondigd, waardoor we een
leidende positie in de binnenlandse express
markt in Zuid-Amerika zullen innemen. De
integratie van deze grote bedrijven in de TNT
Express divisie zal onze volle aandacht vergen
in 2007.

Voor Post spelen de discussies rond de
liberalisering van de Europese markt zich af
op twee niveaus. We zijn in afwachting van
het de nitieve besluit in Den Haag over de
nieuwe Nederlandse Postwet. De
belangrijkste openstaande vragen betreffen
het tijdstip van de volledige opening van de
postmarkt — 1 januari 2008 of later? — en de
invulling van de Universele Verplichte

Dienstverlening. We blijven lobbyen voor een
gelijk speelveld, wat betekent dat de
postmarkten van het Verenigd Koninkrijk en
Duitsland op hetzelfde moment vrijgemaakt
moeten worden als in Nederland. In Brussel
heeft de Europese Commissie een eerste
voorstel gedaan om alle Europese
postmarkten op 1 januari 2009 open te
stellen. De beraadslagingen in het Europese
Parlement over dit onderwerp zullen in 2007
doorgaan.

In de Nederlandse markt, waar 55% van het
volume al vrijgegeven is, hebben we te maken
met concurrentie en de druk van
aanhoudende substitutie. In 2006 nam ons
postvolume in Nederland ongeveer 4% af —
overeenkomstig onze verwachtingen en in lijn
met onze kostenbesparingsmaatregelen. De
sleutel voor ons Postbedrijf ligt in het
handhaven van een optimale kwaliteit voor
onze klanten en tegelijkertijd het exibeler
maken van de kosten van het
postbezorgingsnetwerk, dat tot de beste in
de sector behoort.

In december 2006 hebben we een reeks
nieuwe initiatieven aangekondigd als
onderdeel van de Masterplannen voor Post
Nederland. In de komende jaren verwachten
we de volgende generatie maatregelen in te
voeren, die zijn gericht op het realiseren van
aanvullende kostenbesparingen van

€300 miljoen op jaarbasis, naast nieuwe
commerciéle initiatieven om onze
concurrenten de wind uit de zeilen te nemen.
Deze initiatieven moeten de toekomstige
kasstroom van Post Nederland op peil
houden, ondanks een aanhoudende afname
van het postvolume van tussen de 3% and
4% per jaar. Begin 2007 zullen we veel
aandacht besteden aan het bespreken van
deze plannen met onze medewerkers,
vertegenwoordigd door hun
ondernemingsraden en vakorganisaties.
Buiten Nederland groeide de omzet van Post
met meer dan 25%. Onze Europese
Postnetwerken zijn actief in acht Europese









landen. Onze inzet is er vooral op gericht een
werkelijk concurrerend aanbod te
ontwikkelen in het Verenigd Koninkrijk en
Duitsland. In het Verenigd Koninkrijk, waar de
regelgeving toegang tot het nationale
postnetwerk mogelijk maakt, heeft TNT Post
aanzienlijke postcontracten verworven, meer
dan enige andere nieuwe marktpartij. De
overgang naar een eigen netwerk van deur tot
deur, naar onze overtuiging de enige
duurzame manier om te concurreren, zal in
2007 grote inspanningen vergen. In Duitsland
hebben we ons voornamelijk gericht op het
bereiken van meer huishoudens door het
opzetten van eigen netwerken. Duitsland is
een moeilijke markt, die een verre van gelijk
speelveld vormt. Groei in deze markt zal
kostbaar blijven totdat het postvolume
aansluit op de bezorgcapaciteit die we nodig
hebben om onze Duitse klanten een
concurrerend alternatief te kunnen bieden.
Maar gezien de omvang van deze markt en
onze voortgang tot nu toe blijven we
vastberaden deze kans verder te ontwikkelen.
Als onderdeel van de expansie van Europese
Postnetwerken hebben we in 2006 PostCon
in Duitsland en JD Williams in het Verenigd
Koninkrijk overgenomen en een aantal
kleinere postbedrijven, onder meer in Italié.

VERKOOP VAN NIET-
KERNACTIVITEITEN

In 2006 kwamen we onze belofte na ons te
richten op datgene dat we het beste doen: het
managen van distributienetwerken. We
hebben twee bedrijven verkocht, waardoor
ons personeelsbestand afnam met ongeveer
35.500 medewerkers en onze omzet met
circa €3,7 miljard. We denken goede nieuwe
eigenaars voor deze bedrijven gevonden te
hebben en een goede verkoop te hebben
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gedaan. We bedanken de betrokken
ondernemingsraden voor hun hulp, advies en
steun tijdens deze vaak ingewikkelde en
gevoelige projecten.

In november 2006 hebben we de verkoop van
onze logistieke activiteiten afgerond. Na een
intensief proces, waar vele geinteresseerde
partijen bij betrokken waren, hebben we
besloten TNT Logistics te verkopen aan
Apollo Management L.P. voor €1.480 miljoen,
exclusief kasmiddelen en vrij van schuld.
Hoewel we in het kader van de verkoop een
aantal moeilijke discussies moesten voeren en
een boekverlies van bijna €100 miljoen
hebben genomen, zijn we ervan overtuigd dat
de verkoop een betere beslissing was dan te
proberen het resultaat van dit complexe
bedrijfsonderdeel te verbeteren. De netto-
opbrengst van de verkoop was €1.335
miljoen, waarvan €15,5 miljoen in de vorm
van een belang van 5% in het nieuwe bedrijf.
Namens mijn collega’s in de Raad van Bestuur
en onze Raad van Commissarissen dank ik
Dave Kulik en al zijn collega’s, die TNT
hebben verlaten door bij wat nu CEVA
Logistics heet te blijven.

Op 16 november hebben we een overeenkomst
getekend over de verkoop van onze
vrachtmanagement activiteiten aan de Franse
logistieke dienstverlener Geodis S.A. Dit
prima bedrijf was net twee jaar in ons bezit.
We hadden een aantal redenen om het te
verkopen: de logica om het in onze
portefeuille te houden was verminderd na de
verkoop van logistics en de aansluiting met
onze resterende netwerkactiviteiten was niet
sterk genoeg om op te wegen tegen een
uitstekende mogelijkheid om Vracht-
management te verkopen. Op 5 februari

2007 is de verkoop aan Geodis voltooid. De
netto-opbrengst is ongeveer €450 miljoen, de
resulterende boekwinst ongeveer €190
miljoen. Het resultaat van de transactie zal in

Bl TNT zijn we er vurig van

overtuigd dat het onze mensen

zljn die het verschil maken
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het eerste kwartaal van 2007 geboekt
worden.

Ten slotte hebben we goede voortgang
geboekt in het oplossen van de
belastingkwesties uit het verleden. Alle
relevante zaken zijn onderzocht en in diverse
landen hebben we reeds overeenstemming
bereikt met de scus. In het Verenigd
Koninkrijk zal de scus voorlopige aanslagen
opleggen. Dit stelt hen en ons in staat
concreet verder te werken aan een oplossing
die voor ons beiden aanvaardbaar is. De
bedragen van deze voorlopige aanslagen
kunnen hoger zijn dan de eerder afgegeven,
onveranderde, realistische totale
voorwaardelijke verplichting ter grootte van
€100 miljoen tot €250 miljoen. Wij zijn
echter van mening, gesteund door gedegen
extern advies van deskundigen, dat geen van
deze belastingkwesties uit het verleden zal
leiden tot een additionele verplichting boven
het bedrag dat wij tot op heden hebben
gereserveerd.

ONZE MENSEN MET TROTS
VERVULLEN

Bij TNT zijn we er vurig van overtuigd dat het
onze mensen zijn die het verschil maken.
Deze overtuiging omschrijven we in één zin:
gewone mensen die buitengewone dingen doen
door samen te werken. Bij ons werken veel
mensen. Het is door hun inzet diensten van
de beste kwaliteit te leveren, naar onze
klanten te luisteren en hen tevreden te
stellen, dat ons bedrijf groeit en succesvol is.
Het is een van TNT’s belangrijkste
strategische prioriteiten het talent van al onze
mensen te ontwikkelen en hen te motiveren.
Daarom meten we ieder jaar de
betrokkenheid van onze medewerkers. Het

verbeteren van de scores uit dit onderzoek is
onderdeel van de bonuscriteria voor ons top-
management. Het resultaat van het onderzoek
naar de betrokkenheid van onze mensen
publiceren we in ons rapport over
verantwoord ondernemen. Bevorderen van
de betrokkenheid van medewerkers is niet
altijd even gemakkelijk; het is eenvoudiger de
betrokkenheid van mensen te stimuleren in
onderdelen van ons bedrijf die groeien dan in
een veranderend of krimpend onderdeel zoals
Post in Nederland.

Onze mensen met trots vervullen is een
belangrijke metafoor voor het constant
werken aan het verbeteren van de
medewerkersbetrokkenheid. De Raad van
Bestuur dankt alle vrouwen en mannen die in
2006 voor TNT werkten en we feliciteren
hen met hun succes. Door de overnames in
Spanje, China, India, Brazili€, Duitsland en het
Verenigd Koninkrijk zijn er ongeveer 25.000
nieuwe mensen bij onze TNT familie
gekomen. We heten u allen welkom.

WAARDE VOOR ONZE
AANDEELHOUDERS CREEREN

Bij de bekendmaking van onze nieuwe
strategie in december 2005 hebben we
beloofd onze kapitaalstructuur aan te passen
aan ons lagere risicopro el na ons vertrek uit
de logistieke activiteiten. In 2006 hebben we
de inkoop van eigen aandelen ter waarde van
€1 miljard afgerond. Daarop volgde een
tweede inkoopprogramma van €1 miljard,
waarvoor we de opbrengst van de verkoop
van onze logistieke activiteiten hebben benut.
Dit inkoopprogramma is op 23 januari 2007
voltooid. Als onderdeel van het tweede
inkoopprogramma hebben we ook een
aanzienlijk deel van de aandelen van de

Nederlandse Staat overgenomen, die besloten
had haar belang in TNT te verkopen nadat zij
het Bijzonder Aandeel om niet aan ons had
overgedragen.

Sinds januari 2005 heeft TNT ongeveer

€2,7 miljard aan zijn aandeelhouders
teruggegeven door inkoop van eigen aandelen
en door de uitkering van dividenden, die de
laatste jaren aanzienlijk zijn toegenomen.

Dividend per gewoon aandeel
2000-2006 (€ cent)

100 —
73"

50 -

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

* Schatting gebaseerd op het aantal uitstaande aandelen
op 26 februari 2007.

De koers van het aandeel TNT is in 2006 met
23,4% toegenomen. TNT heeft in 2006 een
beter aandeelhoudersrendement opgeleverd
dan zijn concurrenten en de AEX, zoals uit
deze gra ek blijkt.

Totaal aandeelhoudersrendement in 2006

35 —
26.3%

Ups FDX Eurotop DPWN AEX Kuehne TNT
&Nagel

Bron: Bloomberg Professional (op basis van eigen valuta).

Door de overnames in Spanje, Chir
en het Verenigd Koninkrijk zijn er c
bij onze TNT familie gekomen
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Ons jaarverslag bevat dit jaar voor de eerste
keer een rapport over onze interne controle
op de nanciéle rapportage, zoals de
Amerikaanse Sarbanes-Oxley wet dat
voorschrijft. We zijn trots op dit rapport.
Onze mensen overal ter wereld hebben
enorm veel werk gestoken in het
standaardiseren, verbeteren, vastleggen en
controleren van onze bedrijfsprocessen om
het mogelijk te maken.

De middellange termijn doelstellingen van
onze Focus op Netwerken strategie zijn
duidelijk:

» Voor Express tussen 2007 en 2012: breid
onze leidende positie in Europa verder uit;
bouw een leidende positie op in
opkomende markten (met name China,
India en Brazili€) en in Special Services; zorg
voor een jaarlijkse omzetgroei van tussen
10% en 15% en houd de marge op 10%.

* Voor Post tussen 2007 en 2012: handhaaf
de sterke positie van Post op de
Nederlandse markt ondanks de
liberalisering; vergroot de omzet van
Europese Postnetwerken met gemiddeld
18% per jaar, waarbij de marge toeneemt
tot 10% in 2012.

e Voor TNT als geheel tussen 2007 en 2012:
optimaliseer onze kapitaalstructuur en
handhaaf daarbij een credit rating
waardoor het aantrekken van kapitaal
mogelijk blijft; verminder de belastingdruk
als percentage van het bedrijfsresultaat en
vergroot de vrije kasstroom.

VERANTWOORDELNKHEID DELEN
VOOR DE WERELD WAARIN WE
ACTIEF ZUN

Maatschappelijke verantwoordelijkheid is een
integraal onderdeel van de bedrijfsvoering bij
TNT. Wanneer we praten met onze
stakeholders is het duidelijk dat het
verminderen van de negatieve invioed van ons
bedrijf op het milieu een van hun belangrijkste
zorgen is. In 2006 hebben we ons Driving
Clean project opgestart, waarmee we een
duurzame en aanzienlijke vermindering van de

uitstoot van onze voertuigen willen realiseren.

We zullen onze bestaande vloot schoner
maken door onze vrachtwagens en
bestelauto’s van roet lIters te voorzien. We
zijn begonnen nieuwe voertuigen aan te
schaffen die aan de strengst mogelijke milieu-
eisen voldoen en we onderzoeken allerlei
nieuwe technologieén, zowel emissievrije
voertuigen als alternatieve brandstoffen. In
2007 zullen we nieuwe initiatieven opstarten
die gericht zijn op het verminderen van de
negatieve invloed van onze activiteiten op het
klimaat.

Ook in 2006 hebben we samengewerkt met
het World Food Programme (WFP). Onze
specialisten hebben geholpen de vaardigheden

van WFP te vergroten door vlootmanagement-

systemen in te voeren en opleidingen en de
overdracht van kennis op het gebied van
logistiek. We hebben het WFP ook bijgestaan
in noodsituaties in Indonesié, Libanon,
Pakistan en Togo. In mei 2006 hebben onze
medewerkers een bijdrage geleverd aan het
bewuster maken van de wereld van het
hongerprobleem door samen met 750.000
WEFP medewerkers, familie en vrienden mee
te lopen met de derde Walk the World
sponsorloop, een wereldwijd evenement met
deelnemers in meer dan 100 landen.
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Tot besluit

Dit alles maakte 2006 een succesvol jaar voor
TNT. Er zijn veel mensen aan wie we dit
succes te danken hebben: onze klanten, onze
medewerkers, onze onderaannemers en
andere zakelijke partners, onze
aandeelhouders, de leden van onze Raad van
Commissarissen en alle andere stakeholders
die bereid waren te helpen TNT een beter
bedrijf te maken.

TNT staat er goed voor. We verheugen ons
op de kansen en uitdagingen die 2007 ons gaat
bieden. We zorgen ervoor.

Peter M

Voorzitter van de Raad van Bestuur

1a, India, Brazilie, Duitsland
)ngeveer 25.000 nieuwe mensen
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Onze missie is de verwachtingen van onze
klanten te overtreffen bij het wereldwijde
vervoer van hun goederen en documenten.
Wij creéren waarde voor onze klanten door
hen via distributienetwerken de meest
betrouwbare en ef ciénte oplossingen te
bieden.

Wij streven ernaar in onze sector
toonaangevend te zijn door:

e onze mensen met trots te vervullen,

» waarde te creéren voor onze
aandeelhouders, en

 onze verantwoordelijkheid te nemen voor
onze wereld.

In 2006 hebben we onze toezegging
waargemaakt ons te richten op netwerken,
onze niet-netwerkactiviteiten af te stoten en
onze kapitaalstructuur te optimaliseren:

» focus op onze kerncompetentie: het
leveren van distributiediensten door het
vakkundig managen van een portfolio van
distributienetwerken voor Post en Express
in regio’s waar we verwachten ons
concurrentievoordeel te kunnen
handhaven en verbeteren.\We hebben onze
activiteiten succesvol uitgebreid in
belangrijke markten zoals China, India en
Brazilié en blijven zoeken naar verdere
uitbreiding van onze strategie door de
ontwikkeling van een standaard pakket-
service en breder gerichte netwerk-
diensten.

 afstoten van activiteiten die buiten onze
kerncompetenties vallen: we hebben in
2006 onze activiteiten op het gebied van
logistics en vrachtmanagement succesvol
verkocht.

» optimalisering van onze kapitaalstructuur:
we hebben de verhouding van vreemd en
eigen vermogen aangepast aan onze Focus
op Netwerken strategie en het beter
voorspelbare kasstroompro el van de
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groep. Een inkoopprogramma van eigen
aandelen voor een bedrag van €1 miljard,
gestart op 6 december 2005, is in april
2006 met succes afgesloten. Het
merendeel van de opbrengsten van de
verkoop van onze logistieke activiteiten

is aan de aandeelhouders teruggegeven in
de vorm van een tweede aandeleninkoop-
programma van €1 miljard, dat op

23 januari 2007 is afgerond.

Op basis van onze aangescherpte strategie
managen we onze activiteiten voortaan via
twee divisies: Express and Mail.

MERKBELEID

In een wereld waar een sterke merknaam de
sleutel vormt van het succes van een
onderneming, is het van essentieel belang een
gerichte merkstrategie door te voeren.

Op 11 april 2005 hebben we ons streven al
onze activiteiten onder te brengen onder één
merk zichtbaar gemaakt door de verandering
van onze statutaire naam in TNT N.V., een
duidelijk signaal dat de wereldwijd herkenbare
merknaam TNT voortaan het unieke gezicht
van al onze bedrijfsactiviteiten wordt.

Het nieuwe merkbeleid wordt nu binnen ons
hele bedrijf ingevoerd. In 2006 was dit het
meest zichtbaar in Nederland, waar op

16 oktober Koninklijke TPG Post B.V. haar
statutaire naam veranderde in Koninklijke
TNT Post B.V. Met de naamswijziging
verdwijnt ook de bedrijfskleur rood: de
bedrijfswagens, postbussen en bedrijfskleding
krijgen nu de kleur oranje. Deze operatie is in
de loop van 2006 voor een aanzienlijk deel
uitgevoerd.

In 2006 is vervolgens het nieuwe motto,

“It's our business to deliver yours”, voor onze
internationale activiteiten geintroduceerd. Dit
motto geeft uitdrukking aan onze zakelijke
focus en klantgerichtheid.









13 FINANCIEEL OVERZICHT | HOOFDSTUK 4

Sinds 2005 zijn alle Europese beursgenoteerde
ondernemingen verplicht hun geconsolideerde

jaarcijfers op te stellen conform de IFRS-
boekhoudregels zoals die door de Europese
Unie zijn vastgesteld. Voor meer details
verwijzen we u naar hoofdstuk 12 van ons
jaarverslag.

Jaar eindigend op 31 december

2006 2005 2004
US$ € € €

Bedrijfsopbrengsten per divisie *?
Express 7.933 6.011 5.363 4.963
Post 5.365 4.065 3.955 3.852
Niet toewijsbaar en interne leveringen (21) (16) 1 12
Totaal bedrijfsopbrengsten 2 13.277 10.060 9.329 8.827
Afschrijvingen en waardeverminderingen 420 318 303 296
Totaal bedrijfsresultaat 1.683 1.276 1.148 1.110
als % van totale bedrijfsopbrengsten 12,7 12,7 12,3 12,6
Jaarwinst uit gecontinueerde activiteiten 1.093 828 770 720
Winst/(verlies) uit niet gecontinueerde (207) (157) (109) 32

activiteiten

Winst toekomend aan de aandeelhouders 884 670 659 752

(in miljoenen, behalve percentages)

1 Voor vergelijkingsdoeleinden zijn de cijfers aangepast voor de overdracht van Cendris UK van Post naar Express in 2006.

2 Voor een geogra sche verdeling zie “TNT in een oogopslag”.

3 Inclusief netto-omzet en overige bedrijfsopbrengsten.

In 2006 waren onze
totale bedrijfsopbrengsten
€10.060 miljoen

JAAROVERZICHT 2006 (@)@
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2006

In 2006 waren onze totale bedrijfs-
opbrengsten €10.060 miljoen. Onze divisie
Express droeg 59,8 % bij aan de
bedrijfsopbrengsten en 45,5 % aan het
bedrijfsresultaat. Onze divisie Post droeg
40,4 % bij aan de bedrijfsopbrengsten en
59,6 % aan het bedrijfsresultaat.

Jaar eindigend op 31 december

GECONSOLIDEERDE GROEPSRESULTATEN m wiiziging % 2005 | wiziging % 2004
US$ € € €
Totaal bedrijfsopbrengsten 13.277 10.060 78 9.329 57 8.827
Overig inkomen 86 65 711 38 375,0 8
Totaal bedrijfslasten (11.680) (8.849) (7,7 (8.219) (6,4) (7.725)
Totaal bedrijfsresultaat 1.683 1.276 11,1 1.148 34 1.110
als % van de bedrijfsopbrengsten 12,7 12,7 12,3 12,6

Netto nanciéle lasten (62) (47) 0 (16)
Belastingen (521) (395) (5,) (376) (%)) (372)
Aandeel in resultaat van deelnemingen (8) (6) (200,0) ) 2
Jaarwinst uit gecontinueerde activiteiten 1.092 828 75 770 6.9 720
Winst/(verlies) uit niet gecontinueerde (207) (157) (44,0) (109) (440,6) 32
activiteiten

Jaarwinst 885 671 15 661 (12,1) 752
Winst toekomend aan:

aandeel derden 1 1 (50,0) 2 0
de aandeelhouders 884 670 17 659 (12,4) 752
Winst per gewoon aandeel (in € centen)l 2101 159,3 9,9 145,0 87) 158,9
Winst per verwaterd gewoon aandeel (in € centen)? 208,6 158,1 9,5 144,4 (9,0) 158,7

(in miljoenen, behalve percentages en gegevens per aandeel)
1 In 2006 op basis van gemiddeld 420.701.593 uitstaande gewone aandelen (2005: 454.367.662; 2004: 473.387.568).
2 In 2006 op basis van gemiddeld 423.859.222 uitstaande verwaterde gewone aandelen (2005: 456.360.619; 2004: 473.980.149).

Jaar eindigend op 31 december

BEDRIFSOPBRENGSTEN PER SEGMENT m wiiziging % 2005 | wijziging % 2004/

Us$ € € €
Express 7.933 6.011 12,1 5.363 8,1 4963
Mail 5.365 4.065 2,8 3.955 2,7 3.852
Niet toewijsbaar en interne leveringen (21) (16) (245,5) u (8,3) 12
Totaal bedrijfsopbrengsten 13.277 10.060 7.8 9.329 57 8.827

(in miljoenen, behalve percentages)
1 Voor vergelijkingsdoeleinden zijn de cijfers aangepast voor de overdracht van Cendris UK van Post naar Express in 2006.

Jaar eindigend op 31 december

OVERIG INKOMEN PER SEGMENT m wiiziging % 2005 | wiiziging % 2004
Uss$ € € €

Express 8

Mail 77 58 123,1 26 225,0 8

Niet toewijsbaar 1 1 91,7) 12

Totaal overig inkomen 86 65 711 38 375,0 8

(in miljoenen, behalve percentages)
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Jaar eindigend op 3| december

BEDRIJFSRESULTAAT PER SEGMENT m wiiziging % 2005 | wiziging % 2004
Us$ € € €
Express 765 580 21,8 476 25,9 378
Post 1.004 761 (1.8) 775 (35) 803
Niet toewijsbaar (86) (65) 36,9 (103) (45,1) (71)
Totaal bedrijfsresultaat 1.683 1.276 111 1.148 34 1.110

(in miljoenen, behalve percentages)
1 Voor vergelijkingsdoeleinden zijn de cijfers aangepast voor de overdracht van Cendris UK van Post naar Express in 2006.

GROEPSQVERZICHT resultaat van de Express activiteiten is aanhoudende daling is het gevolg van

met 21,8% gestegen, voornamelijk door een concurrentie, substitutie en een substanti€le
In 2006 stegen onze totale aanzienlijke volumegroei, met name in daling van de hoeveelheid post van banken.
bedrijfsopbrengsten met 7,8% ten opzichte de internationale activiteiten en voor alle De volumedaling werd grotendeels
van 2005. Het bedrijfsresultaat steeg met klantensegmenten, een effectieve goedgemaakt door de product-mix en in
11,1%, hoofdzakelijk dankzij onze Express kostenbeheersing, waaronder een verdere mindere mate door prijseffecten. Het
activiteiten. netwerkoptimalisering, en een verdere bedrijfsresultaat van de Postactiviteiten is met

verbetering van de yield. 1,8% gedaald. Dit is hoofdzakelijk het gevolg
Express heeft 12,1% hogere bedrijfsopbrengsten In onze postactiviteiten stegen de bedrijfs- van de continue uitbreiding van de capaciteit
behaald dan in 2005. Deze verbetering was opbrengsten in 2006 met 2,8%, voornamelijk van onze Europese Postnetwerken en de
globaal terug te vinden in alle werelddelen, als gevolg van een aanzienlijke volumegroei kosten van de naamswijziging en werd deels
maar was met name toe te schrijven aan van geadresseerde post bij Europese goedgemaakt door positieve prijs-mix effecten
de verdere groei van onze internationale Postnetwerken, deels teniet gedaan door en een verdere verbetering van de
activiteiten en van Special Services, de aanhoudende afname van het volume productiviteit en de kostenbeheersing bij Post
ondersteund door acquisities. Het bedrijfs- geadresseerde post bij Post Nederland. Deze Nederland.

Jaar eindigend op 31 december

2006 2005 2004
us$ € € €
VERKORTE BALANS
Vaste activa 4.985 3.777 3.663 5.070
Vlottende activa 2.800 2122 2.355 3.159
Activa aangehouden voor verkoop 540 409 2.378
Totaal activa 8.325 6.308 8.396 8.229
Groepsvermogen 2.650 2.008 3.279 3.344
Langlopende schulden 2.127 1.612 1.608 2.221
Kortlopende schulden 3.355 2.542 2.279 2.664
Schulden verbonden aan activa aangehouden voor 193 146 1.230
verkoop
Totaal groepsvermogen en schulden 8.325 6.308 8.396 8.229
Netto rendement op groepsvermogenl 33,4 33,4 229 22,5
Groepsvermogen als percentage van totaal groepsvermogen 31,8 31,8 39,1 40,6
en schulden
KASSTROOMOVERZICHT GECONTINUEERDE
ACTIVITEITEN
Netto kasstroom uit operationele activiteiten 1131 857 969 690
Netto kasstroom uit investeringsactiviteiten 1.409 1.068 (262) (266)
Netto kasstroom uit nancieringsactiviteiten (2.840) (2.152) (768) (298)
Mutaties liquide middelen (300) (227) (61) 126
KASSTROOMOVERZICHT NIET GECONTINUEERDE
ACTIVITEITEN
Netto kasstroom uit operationele activiteiten (83) (63) 43 268
Netto kasstroom uit investeringsactiviteiten (40) (30) (22) (24)
Netto kasstroom uit nancieringsactiviteiten 48 36 8 (202)
Mutaties liquide middelen (75) (57) 29 42

(in miljoenen, behalve percentages)
1 De winst toekomend aan de aandeelhouders als percentage van het groepsvermogen.
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BESCHRIVING VAN DE
BEDRIJFSACTIVITEITEN

Onze divisie Express levert diensten voor het
op bestelling van-deur-tot-deur bezorgen van
documenten, pakketten en vrachtzendingen.
Wij bieden binnenlandse, regionale en
wereldwijde express diensten, hoofdzakelijk
voor de business-to-business klanten. De
express diensten die wij leveren en de
tarieven die wij klanten in rekening brengen
zijn in grote lijnen afhankelijk van de
overkomstduur, de af te leggen afstanden en
het gewicht van de zendingen. Wij bieden
onze klanten een uitgebreid scala van
producten, en verdelen onze klantenkring in
midden- en kleinbedrijf, grote zakelijke

FINANCIEEL OVERZICHT EXPRESS

klanten en wereldwijde accounts. Elk van
deze segmenten wordt benaderd via eigen
teams en processen. Wij bouwen sterke
relaties op met onze klanten via regelmatige
persoonlijke bezoeken en een breed scala
aan communicatiemethoden.

FINANCIEEL OVERZICHT

In 2006 bedroeg de omzet van onze divisie
Express €6.011 miljoen.

Onderstaande tabel biedt een overzicht van
de omzet en het bedrijfsresultaat van de
divisie Express over de afgelopen drie jaar:

Jaar eindigend op 31 december

m wijziging % 2005 wijziging % 2004

Us$ € € €

Totaal bedrijfsopbrengsten 7.933 6.011 121 5.363 81 4.963

als % van de bedrijfsopbrengsten van TNT 59,8 57,5 56,2
Overig inkomen 8 6

Totaal bedrijfslasten (7.176) (5.437) (11,3) (4.887) (6,6) (4.585)

Totaal bedrijfsresultaat 765 580 21,8 476 25,9 378

als % van de bedrijfsopbrengsten van Express 9,6 89 7,6

(in miljoenen, behalve percentages)

1 Voor vergelijkingsdoeleinden zijn de cijfers aangepast voor de overdracht van Cendris UK van Post naar Express in 2006.

Onze divisie Express verbeterde in 2006
zowel de omzet als de winst als percentage
van de omzet. Dit was toe te schrijven aan de
sterke prestaties van de internationale
activiteiten, dankzij ons aantrekkelijk
productenaanbod, een strak prijsmanagement
en een ef ciént verkoopproces.

Onze winstmarge is verder verbeterd door de
implementering van standaard commerciéle
beleidsrichtlijnen, kostenbeheersing, waaronder
een betere benutting van de netwerkcapaciteit,
alsmede de handhaving van het serviceniveau
en de voortdurende bewaking van de yield ten
opzichte van de kostenin atie.

@@ JAAROVERZICHT 2006

STRATEGIE

Onze ambitie is de toonaangevende
leverancier te zijn van deur-tot-deur
expressdiensten met gegarandeerde dag en
tijd van a evering, gericht op de business-to-
business klanten, met de breedste

geogra sche dekking.

We zijn een wereldwijde speler op de

expressmarkt. Ons strategisch doel is:

e Nummer 1 zijn in Europa op het gebied van
binnenlandse en intra-Europese en Azié-
Europa expressstromen.

» Het volume zendingen uit China uitbreiden
om ons Europees netwerk te vullen en een
binnenlands netwerk in China opbouwen.




¢ Nummer 1 zijn in geselecteerde
opkomende markten, zoals India, Brazilié
en China.

e Nummer 1 zijn op het gebied van Special
Services, een reeks exibele oplossingen
met toegevoegde waarde die onze
netwerkdiensten aanvullen. Deze diensten
worden toegesneden op de behoeften van
onze klanten en variéren van tijdkritisch
vrachtvervoer tot en met bijzondere
distributiediensten, waarbij de zendingen
een speciale behandeling nodig hebben.

OPERATIONELE PRESTATIES

Express leverde in 2006 een sterke prestatie
dankzij de internationale activiteiten, geholpen
door een evenwichtiger klantenportefeuille,
groei bij de global accounts, een betere
benutting van de netwerkcapaciteit en een
zorgvuldige kostenbeheersing. Onze
medewerkers droegen bij tot onze missie
door een strikte naleving van ons
commercieel beleid, een sterke gerichtheid op
de business-to-business klanten en de
consistente bedrijfshrede toepassing van onze

EXPRESS | HOOFDSTUK 5

uniforme best practices. Deze sterke
resultaten zijn een voortzetting van
voorgaande jaren, waarin Express een solide
“high single digit” omzetgroei en een
voortdurende verbetering van de marge
realiseerde.

In Europa beschikken we over een
uitgebreider netwerk voor express
wegvervoer dan onze concurrenten. We
werken voortdurend aan de verdere
verbetering van onze Europese netwerken
voor weg- en luchtvervoer, om de meest
betrouwbare dienstverlening aan onze klanten
te kunnun bieden. Via deze geintegreerde
netwerken bieden we in de meeste Europese
landen een breed scala aan snelle en
betrouwbare expressdiensten. In 2006 hebben
we ons Europees netwerk uitgebreid met
eigen verbindingen naar de luchthavens van
Brno (Tsjechié) en Vigo (Spanje),
respectievelijk in maart en september, en
nieuwe co-load verbindingen met

St. Petersburg, Ljubljana en Zagreb. Daarnaast
hebben we onze reeds jnmazige
netwerkdekking verder uitgebreid met een
lijndienst naar Marokko, tussen Madrid en
Casablanca. TNT is nu het eerste grote

expressbedrijf met een eigen tijdzekere
wegverbinding tussen Afrika en Europa, en dit
onderstreept onze focus op de verdere
versterking van onze netwerken via de
uitbreiding naar opkomende markten binnen
en rond Europa.

De activiteiten van Express Rest van de
Wereld bieden deur-tot-deur expressvervoer
van documenten, pakketten en vracht
wereldwijd buiten Europa, en vanuit deze
gebieden naar Europa. Onze wereldwijde
dekking omvat meer dan 200 landen.
Daarnaast werken we aan de opbouw van
onze positie in Azié en hebben we onze
serviceniveaus tussen Europa en Azié verder
verbeterd.

In Europa beschikken we over
een uitgebreider netwerk voor
express wegvervoer dan onze
concurrenten
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BESCHRIVING VAN DE
BEDRIJFSACTIVITEITEN

Onze divisie Post biedt collectie-, sortering-,
transport en a everingdiensten aan op het
gebied van binnenlandse en internationale
post, waaronder brieven, drukwerk en
pakketten, en diensten op het gebied van de
distributie van geadresseerde direct mail en
ongeadresseerde post (zendingen zonder
individueel bestemmingsadres). We bieden
ook een scala aan diensten op het gebied van
data- en document management, zoals direct
en interactive marketing en diensten voor het
beheer van fysieke en elektronische
informatiestromen.

Financieel overzicht

In 2006 bedroegen de bedrijfsopbrengsten van
onze postactiviteiten €4.065 miljoen, een
stijging van 2,8% ten opzichte van 2005.

De volgende tabel biedt een overzicht van de
omzet en het bedrijfsresultaat van de divisie
Post over de afgelopen drie jaar.

FINANCIEEL OVERZICHT POST

Jaar eindigend op 31 december

2006 m wijziging % 2005 ' | wijziging % 2004 "'

Uss$ € € €

Totaal bedrijfsopbrengsten 5.365 4.065 28 3.955 2,7 3.852

als % van de bedrijfsopbrengsten 40,4 424 43,6
vanTNT

Overig inkomen 77 58 1231 26 225, 8

Totaal bedrijfslasten (4.438) | (3.362) (4,9) (3.206) (4,9) (3.057)

Totaal bedrijfsresultaat 1.004 761 (1,8) 775 (3,5) 803

als % van de bedrijfsopbrengsten 18,7% 19,6% 20,8%
van Post

(in miljoenen, behalve percentages)

1 Voor vergelijkingsdoeleinden zijn de cijfers aangepast voor de overdracht van Cendris UK van Post naar Express in 2006.

WIj willen dat onze postdiensten
de erkende maatstaf in de
branche worden voor kwaliteit
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STRATEGIE

Het is onze ambitie de toonaangevende
leverancier in de postsector te worden voor
diensten aan zakelijke en particuliere klanten
op het gebied van communicatie, transacties
en a evering. Wij willen dat onze
postdiensten de erkende maatstaf in de
branche worden voor kwaliteit, ef ciency en
klantenservice, het realiseren van de beste
resultaten in onze bedrijfstak, en het optimaal
benutten van nieuwe technologieén en de
liberalisering van de Europese postmarkt.

Onze postale strategie is gebaseerd op twee
elementen:

¢ In onze binnenlandse activiteiten in
Nederland focussen we op
klantgerichtheid en netwerkef ciency.We
implementeren deze klantgerichte aanpak
via onze verkoopkanalen, de ontwikkeling
van nieuwe producten, en nieuwe
activiteiten. Onze prijs/prestatie strategie
en onze maatregelen op het gebied van
kosten exibilisering zijn erop gericht ons
in staat te stellen onze marges te
handhaven binnen een stabiele
bandbreedte. Daarnaast blijven we onze
klanten een hoge service kwaliteit bieden
en nieuwe diensten waarmee zij kunnen
besparen op de kosten van hun
productieketens.
 Internationaal blijven we op twee manieren
expansiemogelijkheden benutten in
aantrekkelijke markten:
¢ We gaan de strijd aan met de
gevestigde nationale postdiensten door
een alternatief postbedrijf op te
bouwen in geselecteerde landen en
markten. Onze Europese
Postnetwerken bieden oplossingen
voor geadresseerde, ongeadresseerde
en gesegmenteerde distributie van
brieven en direct mail, brochures,
folders en monsters met een
uitstekende prijs/kwaliteit verhouding,.
* Via postale allianties trachten we onze
positie te versterken door samen te
werken met andere organisaties en
postbedrijven.

OPERATIONELE PRESTATIES

We hebben in Nederland de volgende nieuwe
initiatieven aangekondigd:

e We willen de druk op het postvolume
verminderen door verdere product- en
prijsdifferentiatie, en investeringen doen
om nieuwe volumes te genereren en te
behouden.

e We willen de kosten verder reduceren
met maatregelen waarmee we naar
verwachting een jaarlijkse extra besparing
van €300 miljoen zullen genereren,
bovenop de reeds bestaande
kosten exibiliseringmaatregelen (de
zogenoemde Masterplannen).

In Duitsland, een van de belangrijkste postale
markten in Europa, hebben we onze regionale
distributienetwerken versneld uitgebreid om
onze positie op het gebied van landelijke
geadresseerde distributie te versterken. We
hebben besloten geen netwerk met landelijke
dekking op te bouwen, maar ons te richten op
gebieden met een hoge bevolkingsdichtheid,
hetzij via zelf op te richten bedrijven onder de
merknaam TNT Post Regioservice, hetzij

door acquisities. In 2006 hebben we PostCon
Deutschland AG overgenomen, de
marktleider in postconsolidatie in Duitsland.
Deze acquisitie stelt ons in staat onze
klantenbasis uit te breiden en volume te
genereren voor onze eigen netwerken.

Het Verenigd Koninkrijk is de op een na
grootste markt van Europa en is dan ook een
sleutelmarkt voor ons. Via een overeenkomst
met Royal Mail hebben we in het Verenigd
Koninkrijk toegang tot het Britse postnetwerk
en kunnen we onze klanten een alternatief
bieden op de postmarkt. Deze regeling is in
2006 succesvol geweest, en we hebben dan
ook vele belangrijke contracten binnengehaald.
In het vierde kwartaal van 2006 zijn we
daarnaast in het Verenigd Koninkrijk met een
pakketdienst gestart. De overname van het
koeriersnetwerk van JD Williams biedt TNT
Post UK toegang tot de business-to-consumer
en consumer-to-consumer markten voor
pakketbezorging in het Verenigd Koninkrijk,
met een dekkingsgraad van 80% van alle Britse
huishoudens.
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RAAD VAN BESTUUR

M.P. (Peter) Bakker (1961)
VOORZITTER RAAD VAN BESTUUR

Peter Bakker is sinds 1 november 2001
voorzitter van de Raad van Bestuur.

Aantal aandelen: 30.079

C.H. (Henk) van Dalen (1952)
CFO

Henk van Dalen is sinds 1 april 2006 Chief
Financial Of cer (CFO) en sinds 20 april 2006
lid van de Raad van Bestuur.

Aantal aandelen: 0

H.M. (Harry) Koorstra (1951)
GROUP MANAGING DIRECTOR POST

Harry Koorstra is sinds 1 juli 2000 Group
Managing Director Post en lid van de Raad
van Bestuur.

Aantal aandelen: 18.133

We hebben in 2006 veel tijd en mic
documenteren en testen van de op
onze Interne controle over de nar
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M.C. (Marie-Christine) Lombard (1958)
GROUP MANAGING DIRECTOR EXPRESS

Marie-Christine Lombard is sinds 1 januari
2004 Group Managing Director Express en lid
van de Raad van Bestuur.

Aantal aandelen: 7.741

CORPORATE GOVERNANCE | HOOFDSTUK 7

CONTROLEVERKLARING

We hebben in 2006 veel tijd en middelen
ingezet voor het documenteren en testen van
de operationele effectiviteit van onze interne
controle over de nanciéle verslaglegging om
te voldoen aan onze verplichtingen onder
Sectie 404 van de Sarbanes-Oxley wet, en om
te voldoen aan (of in voorkomende gevallen
uit te leggen waarom we afwijken van) de
Nederlandse Corporate Governance Code.
Het rapport over onze interne controle vindt
u in hoofdstuk 7 van ons jaarverslag.

ldelen ingezet voor het
erationele effectivitelt van
CIEle verslaglegging
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RAAD VAN COMMISSARISSEN

J.H.M. (Jan) Hommen (1943) G. (Giovanna) Kampouri Monnas

VOORZITTER (1955)

De heer Hommen is sinds april 2005 Mevrouw Kampouri Monnas is op 7 april

voorzitter van de Raad van Commissarissen 2005 benoemd tot lid van de Raad van
Commissarissen.

R.J.N. (Robert) Abrahamsen (1938)

De heer Abrahamsen is op 9 mei 2000 R. (Roger) King (1940)

benoemd tot lid van de Raad van De heer King is op 20 april 2006 benoemd tot

Commissarissen. lid van de Raad van Commissarissen.
J.M.T. (James) Cochrane (1944) W. (Wim) Kok (1938)
VICE-VOORZITTER De heer Kok is op 1 april 2003 benoemd tot

De heer Cochrane is op 28 juni 1998 lid van de Raad van Commissarissen

benoemd tot lid van de Raad van

Commissarissen S. (Shemaya) Levy (1947)
De heer Levy is op 7 april 2005 benoemd tot
R. (René) Dahan (1941) lid van de Raad van Commissarissen

De heer Dahan is op 1 april 2003 benoemd

tot lid van de Raad van Commissarissen.

V. (Victor) Halberstadt (1939)
De heer Halberstadt is op 28 juni 1998
benoemd tot lid van de Raad van
Commissarissen.

R.W.H. (Rolf) Stomberg (1940)
De heer Stomberg is op 28 juni 1998
benoemd tot lid van de Raad van
Commissarissen.

Geen van de leden van de Raad van

Commissarissen bezit aandelen TNT.

COMMISSIES VAN DE RAAD VAN COMMISSARISSEN

Name Nationaliteit Benoeming Einde | Commissie
zittingstermijn

JH.M. Hommen Nederlandse | Juni 1998 2009 Benoemingscommissie, Public Affairs
R.J.N. Abrahamsen Nederlandse | Mei 2000 2008 Auditcommissie, Benoemingscommissie
JM.T. Cochrane Britse Juni 1998 2010 Honoreringscommissie
R. Dahan Nederlandse | April 2003 | 2007 Auditcommissie
V. Halberstadt Nederlandse | Juni 1998 2007 Auditcommissie, Public Affairs,

Benoemingscommissie
G. Kampouri Monnas Griekse April 2005 | 2009 Honoreringscommissie, Public Affairs
R. King Amerikaanse| April 2006 | 2010 -
W. Kok Nederlandse | April 2003 | 2007 Honoreringscommissie, Public Affairs
S. Levy Franse April 2005 | 2009 Auditcommissie
R.W.H. Stomberg Duitse Juni 1998 2010 Honoreringscommissie, Benoemingscommissie
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De beloning van de leden van de Raad van
Bestuur valt onder de verantwoordelijkheid
van de Raad van Commissarissen. De Raad
van Commissarissen benoemt een
Honoreringscommissie, die belast is met het
beoordelen van het beloningsbeleid voor de
leden van de Raad van Bestuur, het opstellen
van het voorstel voor dit beloningsbeleid, en
het voorbereiden van het voorstel voor de
beloning van de individuele leden van de Raad
van Bestuur. Het beloningsbeleid wordt
vastgesteld door de Algemene Vergadering
van Aandeelhouders. Belangrijke wijzigingen in
het beloningsbeleid worden ter goedkeuring
voorgelegd aan de Algemene Vergadering van
Aandeelhouders.

De beloning van de leden van de Raad van
Bestuur is samengesteld uit drie elementen:
1. Een vast basissalaris
2. Een prestatiegerelateerde variabele
beloning, bestaande uit:
a) een component voor prestaties op de
korte termijn
b) een component voor prestaties op de
lange termijn
3. Pensioenregelingen.

Onderstaande tabel geeft een overzicht van
drie elementen van de beloning die voor elk
lid van de Raad van Bestuur berekend is:

Het vaste basissalaris van de Raad van Bestuur
is sinds 2004 niet aangepast, net als het niveau
van de korte en lange termijn bonus.
Hierdoor ligt de beloning van de Raad van
Bestuur momenteel onder het niveau van de
Europese markt. Onder het huidige beleid
zullen we voor 2007 het basissalaris en het
niveau van de korte en lange termijn bonussen
van alle leden van de Raad van Bestuur
verhogen.

Doelstellingen

Aan het begin van elk verslagjaar stelt de Raad
van Commissarissen de doelstellingen vast
voor het missiegerelateerde bonusplan. In
2007 gelden de volgende doelstellingen:

 Financiéle doelstellingen:

e Economische winst

e Bedrijfsresultaat

¢ Omzetgroei.
Aangezien groei een hoofddoelstelling van
onze strategie is, wordt omzetgroei in de
doelstellingen voor 2007 opgenomen. De
doelstellingen voor 2006 met betrekking tot
economische winst en bedrijfsresultaat
worden gecontinueerd. Afhankelijk van de
taken en verantwoordelijkheden van elk
individueel lid van de Raad van Bestuur zijn de

nanciéle doelstellingen gekoppeld aan de

groeps- dan wel de divisieprestaties.

¢ Niet- nanciéle doelstellingen:

¢ De verwachtingen van onze klanten
overtreffen: voortdurende verbetering
van onze relaties met de klanten,
gemeten op basis van onderzoek naar
de klanttevredenheid en persoonlijke
gesprekken met klanten

¢ Onze mensen met trots vervullen:
voortdurende verbetering van de
betrokkenheid van onze medewerkers,
gemeten op basis van onderzoek naar
de medewerkersmotivatie

¢ Onze verantwoordelijkheid nemen
voor de wereld door de afgesproken
duurzaamheidsystemen in te voeren;
een positieve bijdrage leveren aan het
milieu. Dit kan worden aangetoond
door onze wereldwijde initiatieven om
de uitstoot van CO; te verminderen en
onze inzet voor het World Food
Programme van de Verenigde Naties.

Basissalaris | Opgebouwde | als % van het | Opgebouwde | als % van het Bijdragen voor
korte termijn basissalaris | lange termijn basissalaris | pensioenvoorzieningen

bonus bonus in

aandelen
Peter Bakker 900.000 741.067 82% 353.658 39% 121.825
Henk van Dalen ? 450.000 378.000 84% 40.842 9% 314.968
Harry Koorstra 600.000 507.639 85% 177.617 30% 113.725
Marie-Christine Lombard 600.000 484.914 81% 206.775 34% 276.000
Totaal 2.550.000 | 2.111.620 778.892 826.518

(in €, behalve percentages)
1 Per 1 april in dienst getreden.

Voor gedetailleerde informatie over de
beloning van onze Raad van Bestuur zie het
beloningsrapport in ons jaarverslag. Het
rapport vindt u ook op onze website.
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INFORMATIE VOOR
AANDEELHOUDERS

Onze aandelen zijn sinds de afsplitsing van Onze relatieve koersontwikkeling in 2006 ten
KPN op 29 juni 1998 genoteerd aan de opzichte van de AEX (slotkoersen met AEX-
Amsterdamse beurs (die in 2000 de nieuwe indicering op TNT-basis):
naam Euronext Amsterdam heeft gekregen, na
de fusie van de effectenbeurzen van 35 _
Amsterdam, Brussel en Parijs), en de New
York Stock Exchange.
30
Onze noteringen op de beurzen van Londen
en Frankfurt hebben we respectievelijk op 21
maart 2006 en 1 juni 2006 begindigd. 25 |
De belangrijkste markt voor aandelen TNT is
Euronext Amsterdam. TNT is opgenomen in 20 I I I I I I I ! ! ! ! |
de AEX_indeX' die bestaat uit de 25 grootste JAN FEB MRT APR MEI JUN JUL AUG SEP OKT NOV DEC
ondernemingen in Nederland op basis van het TNT == AEX op TNT-basis Bron: Bloomberg Professional.

op de beurs verhandelde volume en het vrij
verhandelbare aandelenkapitaal.

Op de agenda voor de jaarlijkse Al
Aandeelhouders van 2007 zal het v
de 30.947.707 ingekochte aandelen

@®® JAAROVERZICHT 2006



INFORMATIE VOOR AANDEELHOUDERS | HOOFDSTUK 9

VERDELING VAN AANDELEN

Aangezien onze gewone aandelen effecten aan
toonder zijn, is de verdeling per regio en per
soort investeerder gebaseerd op schattingen
op basis van de beperkte informatie die
beschikbaar is via de markt. Deze schattingen,
uitgedrukt in percentages van het totale
uitstaande aandelenkapitaal (exclusief aandelen
in portefeuille) per 31 december 2006, geven
het volgende beeld:

4%

Particuliere beleggers

Institutioneel/Overig
9%% |

Bron: Thomson Financial Shareholder information

Overig 3% ——— ————— Nederland

s 12%

——— Verenigd Koninkri
24%

Noord-Amerika
34%

Overig Europa
21% |

Bron: Thomson Financial Shareholder information.

INKOOP VAN EIGEN AANDELEN

De vermindering van het uitgegeven
aandelenkapitaal tot het huidige aantal is op
12 december 2006 geéffectueerd als gevolg
van de voltooiing in april 2006 van het op 6
december 2005 aangekondigde
aandeleninkoopprogramma. Na de verkoop
van onze niet gecontinueerde logistieke
activiteiten zijn we op 6 november 2006
gestart met een nieuw
aandeleninkoopprogramma met de intentie de
ingekochte aandelen in te trekken. Dit
programma werd op 23 januari 2007
afgerond. Op de agenda voor de jaarlijkse
Algemene Vergadering van Aandeelhouders
van 2007 zal het voorstel worden opgenomen
de 30.947.707 ingekochte aandelen in te
trekken. Na goedkeuring van dit voorstel zal
het uitgegeven aandelenkapitaal
dienovereenkomstig worden verminderd.

FINANCIELE AGENDA VOOR 2007

26 februari | Vierde kwartaal 2006 en jaarcijfers
2006

20 april Algemene Vergadering van
Aandeelhouders

24 april Ex-dividend notering van aandeel
TNT

2 mei Betaalbaarstelling dividend

3 mei Cijfers eerste kwartaal 2007

30 juli Cijfers tweede kwartaal 2007

29 oktober | Cijfers derde kwartaal 2007

Jemene Vergadering van
oorstel worden opgenomen

In te trekken
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DUURZAAMHEIDSBELEID TNT

Onze ambities

TNT is een wereldwijd opererend bedrijf dat
streeft naar verbetering van de invioed van
zijn bedrijfsactiviteiten op de sociale omgeving
en het milieu in gemeenschappen overal ter
wereld. Onze ambitie is mensen te helpen hun
potentieel te realiseren. We willen aan de
behoeften van de huidige generatie voldoen
zonder de wereld voor onze kinderen te
verarmen door het vermogen van toekomstige
generaties in hun eigen behoeften te voldoen
in gevaar te brengen. Om deze ambitie te
realiseren onderschrijven wij het Global
Compact van de Verenigde Naties. Deze
verklaring bevat een aantal waarden op

het gebied van mensenrechten,arbeidsnormen
en milieu waar wij invloed op kunnen hebben.

De invloed van onze bedrijfsactiviteiten op
het milieu in de lokale, regionale, nationale
en wereldwijde gemeenschappen is

een kernfactor bij de beslissing van deze
gemeenschappen over de voortzetting van
onze bedrijfsactiviteiten op lange termijn.

TNT ontwikkelt en handhaaft beleids-
bepalingen en praktijken die een positieve en
duurzame bijdrage aan de sociale omgeving en
het milieu bevorderen in elke gemeenschap

waar wij actief zijn. De Business Principles van
TNT onderstrepen onze inzet voor naleving
van de wet, voortdurende verbetering en
duurzaamheid.

Onze initiatieven

TNT onderneemt diverse initiatieven in

het kader van deze ambities en waarden:

» Het aanmoedigen van operationele
bedrijfsonderdelen om internationale
certi ceringen te behalen zoals Investors
in People, ISO 9001:2000, ISO 14001,
OHSAS 18001 en SA 8000.

 Scholing van medewerkers over de sociale
en milieu-aspecten van hun taken.

e Het aanmoedigen van leveranciers om
programma’s in te voeren die onze eigen
doelen en doelstellingen ondersteunen,
omdat wij in lijn met onze Business
Principles de verantwoordelijkheid nemen
voor de effecten van onze gehele
toeleveringsketen.

» Het vergelijken van ons beleid, onze
strategieén en onze programma’s met
interne en externe maatstaven om in al
onze activiteiten voortdurende verbetering
te bevorderen.

e Het ontwikkelen van programma’s die de
uitstoot van onze operationele activiteiten
verminderen.

Onze communicatie

Wij streven ernaar met alle interne en
externe belanghebbenden te communiceren
en in dialoog te treden over onze uitdagingen
en prestaties op het gebied van duurzame
ontwikkeling en milieumanagement.

Onze interne duurzaamheidsprijs
Jaarlijks houden wij een wedstrijd om de
beste interne initiatieven en resultaten op
het gebied van duurzame ontwikkeling en
milieumanagement te bekronen.

Openbare verslaglegging

In ons duurzaamheidsrapport doen wij verslag
van onze vooruitgang en onze toekomstige
plannen, zodat alle belanghebbenden daarin
inzicht hebben en deze kunnen volgen.

WIj streven ernaar met alle
belanghebbenden in dialoog

te treden
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PRESTATIES EN UITDAGINGEN

Dit overzicht beschrijft de prestaties van onze
duurzaamheidsactiviteiten in de afgelopen
verslagperiode, alsmede de uitdagingen
waarvoor we nog staan.

PRESTATIES 2006 UITDAGINGEN 2007
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UITGAVE

TNT N.V.
Postbus 13000
1100 KG Amsterdam

Telefoon
+ 31 20 500 6000 (algemeen)
+ 31 20 500 6241 (Investor Relations)

Fax
+ 31 20 500 7000

Website
group.tnt.com
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